
 

 

แบบรายงานที่ 1 
ผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  

ณ สิ้นไตรมาสที่ 2 (1 มกราคม 2562 – 31 มีนาคม 2562) 

1. ชื่อหน่วยงาน บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ำกัด 

2. ชื่อแผนงาน/โครงการ  โครงกำรดิจิทัลชุมชนด้ำน e-Commerce 

3. ประเภท แผนงาน/โครงการ เป็นโครงการภายใต้งบประมาณใด   ใช้งบประมำณของ ปณท เอง 

4. วัตถุประสงค์ 
4.1 เพื่อส่งเสริมให้ประชำชนในชุมชน ร้ำนค้ำประชำรัฐรักสำมัคคี กลุ่มวสิำหกิจชุมชน ศูนย์ดิจิทลัชุมชน ใช้ประโยชน์ 

จำกโครงกำรยกระดับโครงสรำ้งพื้นฐำนโทรคมนำคม เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ตำมโครงกำรติดตั้ง
โครงข่ำยอินเทอร์เนต็ควำมเร็วสูงหรือ “เน็ตประชำรัฐ” 

4.2  เพื่อพัฒนำรูปแบบกำรจ ำหน่ำยสินค้ำและบริกำรจำกชุมชนทัง้ระบบออนไลน์และออฟไลน์ท่ีมีมำตรฐำน มรีะบบ  
กำรช ำระเงินท่ีสะดวก ปลอดภัย และระบบกำรจัดส่งสินค้ำท่ีมีประสิทธิภำพ 

4.3 เพื่อให้ร้ำนค้ำชุมชนสำมำรถใช้ประโยชน์จำกเทคโนโลยีดิจิทลัในกำรบริหำรสต็อกสินค้ำ กำรจ ำหน่ำยสนิค้ำ        
กำรลงทะเบยีนสมำชิก กำรสั่งซื้อสินค้ำจำกผู้ขำยมำจ ำหน่ำยให้แก่สมำชิกในชุมชนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ         
ช่วยลดภำระและต้นทุนในกำรจัดเก็บสต็อกสินคำ้ 

4.4 เพื่อสร้ำงรำยได้จำกกำรจ ำหน่ำยสินค้ำและบริกำรของชุมชน สูต่ลำดภำยนอกท้องถิ่นอย่ำงมีประสิทธิภำพ             
มีมำตรฐำน ท ำให้เกิดกำรจ้ำงงำน กำรสร้ำงอำชีพ 

เพื่อผลักดันยุทธศำสตร์กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ยุทธศำสตร์ที่ 2 : เพิ่มศักยภำพกำรแข่งขันของประเทศ 
โดยกำรใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 

5. ตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ เช่น จ านวน, ร้อยละ)  
(กรณีที่มีระยะเวลำด ำเนินกำรมำกกว่ำ 1 ปี ให้ระบุเป้ำหมำยแยกเป็นรำยปี)  
 

                                   ค่าเป้าหมาย 
                    ตัวชี้วัด 

ปี พ.ศ. 
2560 

ปี พ.ศ.2561 ปี พ.ศ.2562 ปี พ.ศ.2563 ปี พ.ศ.2564 

 
จ ำนวนจุดตดิตั้งระบบ POS หรือจดุให้บริกำร                
e-Commerce ชุมชน (จุด)  

200 600 800 1,000 1,200 

  

6. แผนระยะเวลาด าเนินงานทั้งโครงการ    5  ปี                   วัน/เดือน/ปี ( เช่น 365 วัน, 3 เดือน, 2 ปี) 
เริ่ม เดือนตุลำคม 2560                                                สิ้นสุด เดือนธันวำคม 2564 
เลขท่ีสญัญำ    -                                                         ลงนำมในสัญญำวันที ่   - 
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  แผนระยะเวลาด าเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม ช่วงระยะเวลาด าเนินการ  
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

กิจกรรมที่ 1 ส่งเสริมใหผู้้ประกอบกำรลงทะเบยีนจ ำหน่ำยสินค้ำชุมชนผ่ำนเว็บไซต ์       1 ต.ค. 2561 - 31 ธ.ค. 2561 
      1 ม.ค. 2562 - 31 มี.ค. 2562 

กิจกรรมที่ 2 อบรมให้ควำมรู้แก่ผูป้ระกอบกำร/วิธีกำรจ ำหน่ำยสินคำ้ผ่ำนระบบ
ออนไลน ์

      1 ม.ค. 2562 - 31 ม.ค. 2562 
      1 ก.ค. 2562 - 31 ก.ค. 2562 

กิจกรรมที่ 3 โฆษณำประชำสัมพนัธ์เพ่ือสร้ำงกำรรับรู้        1 ต.ค. 2561 - 30 ก.ย. 2562 
กิจกรรมที่ 4  ส่งเสริมกำรจ ำหน่ำยสินค้ำชุมชนแบบออฟไลน ์       1 ต.ค. 2561 - 30 ก.ย. 2562 
กิจกรรมที่ 5  ท ำควำมร่วมมือกับหน่วยงำนต่ำง ๆ เพื่อพัฒนำคุณภำพสินค้ำและบรรจุ
ภัณฑ์ใหไ้ด้มำตรฐำน 

      1 มี.ค. 2562 - 31 มี.ค. 2562 
      1 มิ.ย. 2562 - 30 มิ.ย. 2562 
      1 ก.ย. 2562  - 30 ก.ย. 2562   

7. โครงการใช้งบประมาณ ปี พ.ศ.  2562  

7.1 ได้รับจัดสรรงบประมาณ จ ำนวน        -          บำท  

7.2 งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณส าหรับด าเนินการเอง  

o อยู่ระหว่ำงทบทวนงบประมำณ 

8.  สรุปผลการด าเนินงาน 

8.1 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ) (ตอบผลจำกข้อ 5 ในส่วนท่ี 1) 
  

ตัวชี้วัด 
ปี พ.ศ. 2560 ปี พ.ศ. 2561 ปี พ.ศ. 2562 

เป้าหมาย ผลที่ได้ เป้าหมาย ผลที่ได้ เป้าหมาย ผลที่ได้ 
จ ำนวนจุดตดิตั้งระบบ POS หรือจดุให้บริกำร                
e-Commerce ชุมชน (จุด) 

200 200 600 - 800 - 

8.2 รายละเอียดผลการด าเนินงาน  (ซึ่งสอดคล้องกับกิจกรรม/ระยะเวลำ ตำมข้อ 6) 

 มีกิจกรรมทั้งหมด  จ านวน  1  กิจกรรม 
กิจกรรมที่ 1  ส่งเสริมใหผู้้ประกอบกำรลงทะเบยีนจ ำหน่ำยสินค้ำชุมชนผ่ำนเว็บไซต ์
    มีผลการด าเนินงาน คือ มีผู้ประกอบการที่ขึ้นทะเบียนเพ่ือจ าหน่ายสินค้าชุมชน ต้ังแต่ปี        
    2560 - 2562 รวม 991 ราย  
 กิจกรรมที่ 2  อบรมให้ควำมรู้แก่ผู้ประกอบกำร/วิธีกำรจ ำหน่ำยสนิค้ำผ่ำนระบบออนไลน์ 
     มีผลการด าเนินงาน อยู่ระหว่ำงจัดท ำแผนกำรฝึกอบรมให้ควำมรู้แก่ผู้ประกอบกำร/วิธีกำรจ ำหน่ำย
สินค้ำผำ่นระบบออนไลน์ โดยส ำนกังำนไปรษณยี์เขตทั่วประเทศจะด ำเนินกำรฝึกอบรมให้กับผู้ประกอบกำรในพื้นที่ 
คำดว่ำจะเริ่มฝึกอบรมไดภ้ำยในเดอืน เมษำยน 2562 
 กิจกรรมที่ 3  โฆษณำประชำสัมพันธ์เพื่อสร้ำงกำรรับรู ้
     มีผลการด าเนินงาน  กำรจัดท ำสื่อประชำสัมพันธ์เว็บไซต์ www.thailandpostmart.com เพื่อ
สร้ำงกำรรับรู้ เชิญชวน ประชำชน ให้มำใช้บริกำร โดยร่วมกับ บริษทั บีอีซี เทโร เอ็นเตอรเ์ทนเม้นท์ จ ำกัด ผลิตสื่อ
สปอตโฆษณำ แนะน ำบริกำร สินค้ำต่ำง ๆ โดยจะออกอำกำศช่วงเวลำรำยกำรเรื่องเล่ำเช้ำนี้ ช่อง 3 
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9. ปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินงาน (เช่น สำเหตุควำมล่ำช้ำของโครงกำร เป็นต้น) / ข้อเสนอแนะ 
9.1 กำรคัดเลือกสินค้ำ  

o สินค้ำชุมชนส่วนใหญเ่ป็นสินคำ้ที่ยังไม่ได้มำตรฐำน ไม่พร้อมที่จะน ำออกจ ำหน่ำย 
o ผู้ผลิตยังต้องกำรอยู่ในระบบแบบเดิม ๆ ไม่ต้องกำรขำยตรงไปถึงผู้บริโภค 
o รำยชื่อที่ผู้ผลิตได้มำจำกหน่วยงำนรำชกำรเป็นผู้ผลิตจริงแต่ไม่พร้อมที่จะเข้ำมำอยู่ในระบบ 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา 
       ทีมงำนลงส ำรวจสินค้ำจริงในพ้ืนท่ี เพื่อหำสินค้ำเข้ำร่วมโครงกำร และเจรจำท ำควำมเข้ำใจกับผู้ผลิต 
 

       9.2 จุด POS (Point of Sale)/จุดให้บริกำร e-commerce ชุมชน  
o ชุมชน กลุ่มผู้ผลิตสินค้ำชุมชนไม่ได้อยู่ในพ้ืนท่ีของเน็ตประชำรัฐท่ีตดิตั้ง ท ำให้มีค่ำใช้จ่ำยเพิ่มขึ้น 
o กลุ่มผูผ้ลติสินค้ำชุมชน ใช้เวลำในช่วงที่ว่ำงจำกงำนเกษตร ผลิตสินค้ำ ท ำให้มีสินค้ำจ ำหน่ำยไม่มำกพอ 
o ชุมชนขำดควำมเข้ำใจในกำรตลำด 
o สินค้ำชุมชนบำงแห่ง ยังไม่ได้พัฒนำรูปแบบบรรจุภณัฑ์ให้มคีวำมนำ่สนใจ 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา 
        ทีมงำนลงส ำรวจสินค้ำจริงในพ้ืนท่ี เพื่อหำสินค้ำเข้ำร่วมโครงกำร และเจรจำท ำควำมเข้ำใจกับผู้ผลิต 
9.3 กำรพัฒนำสินคำ้ สินค้ำที่จ ำหน่ำยมีน้อย และเป็นสินค้ำซ้ ำ ๆ กัน ท ำให้สินค้ำไมม่ีจุดเด่น 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา 
        ให้มีคณะท ำงำนระดับจังหวดัขับเคลื่อนโครงกำร และตดิตำมตรวจสอบคุณภำพสินค้ำอยำ่งต่อเนื่อง,  
 ทีมงำนลงส ำรวจสินค้ำจริงในพ้ืนท่ี เพื่อหำสินค้ำเข้ำร่วมโครงกำร และเจรจำท ำควำมเข้ำใจกับผู้ผลิต 

10. ความก้าวหน้าของการด าเนินการ* 

10.1  มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ  0.26  ของเป้ำหมำยทั้งโครงกำร  

10.2 มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ  23.875 ของเป้ำหมำยในปี พ.ศ. 2562 (กรณีโครงการมีแผนต่อเน่ือง
มากกว่า 1 ปี) 

 
 
หมายเหตุ   
* - กรณีเป็นโครงกำรที่มีแผนภำยในปีเดียวให้กรอกเฉพำะข้อ 10.1 
  -  กรณีมีแผนมำกกว่ำ 1 ปีใหก้รอกทั้งข้อ 10.1 - 10.2 
  - ควำมก้ำวหนำ้ (%) ให้ประมำณกำรคิดเป็นร้อยละเปรียบเทยีบกับเปำ้หมำยตำมแผนงำน/โครงกำร 
  - โครงการที่จ้างด าเนินงาน มีเกณฑป์ระมำณกำรร้อยละ คือ อนุมัติโครงกำร = 5%, อนุมัติ TOR = 10%, จัดซื้อจัดจำ้ง = 15%,  

ลงนำมในสัญญำแล้ว = 20% จำกนั้นรอ้ยละ 21 - 100 จะเป็นควำมก้ำวหนำ้ของกำรด ำเนินงำนต่อจนเสร็จสิ้นตำมแผน 

 

ผู้ประสานรายงานข้อมูลโดย นำงสำวสุเนตรำ เนตรำคม         

ต าแหน่ง ผู้จัดกำรฝ่ำยกลยุทธ์องค์กร 

เบอร์โทรศัพท์  0-2831-3116  


